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FORDERRICHTLINIEN

Erstzertifizierung osterreichisches Qualitatszertifikat fiir Vermittlungsagenturen in der
24-Stunden-Betreuung (0QZ-24)

Die Forderung der Erstzertifizierung des osterreichischen Qualitatszertifikats fur
Vermittlungsagenturen in der 24-Stunden-Betreuung (0QZ-24) wurde vom
Fachverbandsausschuss des Fachverbandes Personenberatung und Personenbetreuung fur
die Jahre 2019/2020 beschlossen.

Die Gewahrung von Forderungen nach der vorliegenden Richtlinie erfolgt als De-minimis-
Beihilfe im Sinne der Verordnung (EU) Nr. 1407/2013 der Kommission, vom 18. Dezember
2013 Uber die Anwendung der Artikel 107 und 108 des Vertrags Uber die Arbeitsweise der
Europaischen Union auf De-minimis-Beihilfen, ABL 2013 L 352/1 (,,De-minimis-
Verordnung®).

1. Fordergegenstand

Gefordert werden die Kosten der Erstzertifizierung des osterreichischen
Qualitatszertifikats fiir Vermittlungsagenturen in der 24-Stunden-Betreuung (0QZ-24).
Diese betragen gesamt € 3.499,- (netto). Folgende Staffelung der Forderung wurde vom
Fachverbandsausschuss am 22. Mai 2019 beschlossen:

0 bis 10 Klientlnnen .....c..ccovvviiiiviiiiiiiann.. 75% der Kosten
11 bis 50 Klientlnnen ......cccovvvvvviiiiiiiann.. 50% der Kosten
51 bis 100 Klientlnnen.........ccoovvvviiiennnnn. 25% der Kosten
ab 101 Klientlnnen.......cccoevviiiiiiiiiinnnnnnn. 0% der Kosten

2. Forderwerber

e Jede Vermittlungsagentur (Organisation von selbstandigen Personenbetreuerinnen) die
aktives Mitglied im Fachverband Personenberatung und Personenbetreuung ist und

e die Erstzertifizierung (0QZ-24) erfolgreich durchlaufen und

e die Kosten fir die Erstzertifizierung bezahlt hat und

o fristgerecht einen Antrag auf Forderung beim Fachverband einreicht.

3. Verfahren der Antragseinbringung

e Das Antragsformular des Fachverband Personenberatung und Personenbetreuung
betreffend den Antrag auf Forderung der Erstzertifizierung inklusive Beilagen in Kopie
miissen per Mail (fv-pb@wko.at) oder postalisch (Wirtschaftskammer Osterreich,
Fachverband Personenberatung und Personenbetreuung, Wiedner HauptstraBe 63, 1045
Wien) eingebracht werden.

e Einzubringende Beilagen:

o 0QZ-24 Zertifikat (Erstzertifizierung)
o Zahlungsnachweis betreffend die Kosten fur die Erstzertifizierung
e Das Antragsformular muss wahrheitsgetreu ausgefiillt und unterzeichnet werden.
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e Der Férderungsantrag muss spatestens 6 Monate nach Ausstellung des 0QZ-24
Zertifikats (Erstzertifizierung) beim Fachverband einlangen.

o Die Voraussetzungen (aktive Gewerbeberechtigung, Erstzertifizierungszertifikat,
Zahlungsnachweis, ausgefiilltes Antragsformular, Anzahl der Klientlnnen liegt zwischen
0 und 100) der Forderung mussen nachweislich erfullt sein.

e Nach positiver Priifung der Unterlagen, kommt es zur Uberweisung der entsprechenden
Fordersumme, auf das vom Forderwerber angegebene osterreichische Konto.

e Der Forderwerber wird mit einem Schreiben des Fachverbandes uber eine Forderung
oder die Ablehnung einer Forderung informiert.

4. Riickforderungen

Forderungen, die zu Unrecht bezogen wurden, sind zuruckzuzahlen.



